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BRIEF DOTYCZY PROWADZENIA
MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH
(SOCIAL MEDIA)

Ponizszy dokument pozwoli nam pozna¢
Twoje oczekiwania odnosnie prowadzenia Social Media.

Wszystkie informacje zawarte w briefie objete
sg klauzula poufnosci i zostang wykorzystane
jedynie na potrzeby przygotowania oferty

i projektu.

Jezeli niektore pytania wydaja sie zbedne, mozna je pomingc.




SZCZEGOLOWE INFORMAC]E o
POTRZEBNE DO DZIALANIA:

DLA BIZNESU

Na jakich platformach marka obecnie prowadzi profil?

[ ] Facebook [ ] TikTok

[ ] Linkedin [ ] Snapczat
[]Instagram [] Twitter
[ ] Youtube

Jakie formaty reklamowe powinny by¢ wykorzystane
do promoc;ji?

[ ] Wideo [ ] Relacje Live

[L] Reklamy graficzne [] Prowadzenie bloga

[ ] Animacje [ ] Wywiady

[ ] Ankieta [L] Wydarzenia na Facebook’u

Jaki jest cel kampanii reklamowej w Social Media?
Co chcesz uzyska¢ poprzez taka forme reklamy

[ ] Sprzedazowy

[ ] Zwiekszenie rozpoznawalnosci

[ ] Dotarcie do konkretnej grupy docelowej
[ ] Edukacyjny

[ ] Pozyskanie nowych pracownikéw

Prosimy o podanie nazwy fanpage'ow, na ktéorych majq byé
prowadzone dziatania

Przez jaki czas ma trwac wspotpraca?
[ ] 3 miesiece [ ] 6 miesiecy [ 112 miesiecy [_]24 miesigce

Jakie dziatania mamy podejmowac¢ na Twoich Social Media?

[ ] Petna obstuga Social Mediéw (wpisy, ptatne kampanie promocyjne,
reakcje na komentarze)

[ ] Czesciowa obstuga Social Mediéow (prowadzenie kampanii
reklamowych)
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Ktoéry z rynkéw konsumenckich ma dla marki wieksze
znaczenie?

[ ] Lokalny [] Krajowy [ 1 Zagraniczny

Jakie produkty i ustugi majg by¢ promowane w Social
Media?

Jaka jest grupa docelowa marki?

(produkty ustugi, ktére marka oferuje)

(Prosimy o opisanie jej cechy charakterystyczne takie jak: wiek, zawéd,
wyksztatcenie, ptec)

Jaki styl zycia prowadzg odbiorcy marki?
(produkty ustugi, ktére marka oferuje)

Kim jest klient idealny marki?

Jakie sg wartosci marki? W czym wyroéznia sie na tle innych?
(Szczegoty, ktore wyrdzniaja ja na tle innych)

Jakie sg najwieksze konkurencje dla marki?

Ktére dziatania bytoby dobrze:

Powieli¢;

Wyeliminowac:
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Jaki jest cel kampanii reklamowej w Social Media?
Produkty ustugi, ktéore marka oferuje.
(Co chcesz uzyskac poprzez taka forme reklamy)

[ ] Sprzedazowy

[ ] Zwiekszenie rozpoznawalnosci

[] Dotarcie do konkretnej grupy docelowej
[ ] Edukacyjny

[ ] Pozyskanie nowych pracownikéw

Czy aktualnie prowadzone sg w firmie inne dziatania
marketingowe niz Social Media? Jezeli tak to jakie?

[ ]1Blog

[ ] Promocja w Google Ads

[ ] Promocja na Youtube

[] Linki sponsorowane

[ ] Promocja w portalach branzowych
[ ] Newsletter

Jakie sytuacje kryzysowe moga sie zdarzy¢ przy
prowadzeniu kampanii w Social Media?

(np. zta opinia konsumenta, ktéry aktywnie uczestniczy w Social Media, wypuszczenie
produktu, ktéry miat wade fizyczng, sprawa sadowa, ktéra wptywa na opinie
publiczna, lub inne sytuacje, ktére moga miec¢ w przysztosci wptyw na powodzenia
kampanii)

Jaki budzet ma by¢ przeznaczony na promocje w Social
Media?

Dodatkowe potrzeby:

[ ] logotyp

[ ] kreacja graficzna

[ ]strona www

[ ] poprowadzenie marketingu firmy

[ ]inne




